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E para que serve “indicadores de 
classificação” de uma Compra Web?

Os indicadores auxiliam o gestor da equipe de compras e licitações
da unidade/órgão na distribuição, acompanhamento e mensuração
do tempo e qualidade dos processos de compra, além de servir como
referência na organização do trabalho dos compradores. Os índices e
médias dos níveis de complexidade, criticidade e prioridade
relacionados à execução do conjunto da compra, também comporão
relatórios específicos, elencados neste material.

Obs.: Nas compras web essas indicações serão obrigatórias e não
modificará o FLUXO da situação da compra, permanecendo
inalterada.



Parte 1

Cadastro dos responsáveis pelo preenchimento 
dos Indicadores nas Compras Web – destinado 

aos gestores/chefes de compras

(Perfil – Assistente Adm./Financ.) 



Perfil “Assistente Adm./Financ.”:

Acesse o Sistema Mercúrio Web por meio do 

Sistema USP ou Portal de Serviços.

Clique em Usuário > Autorização > Cadastrar



Autorize “Conferir Edital Compras”

Obs. Esta ação também pode ser realizada no sistema Administrativo.



Parte 2

Cadastrar Indicadores

(Perfil – Gestor ou chefe de compras) 



Após o comprador cadastrar uma nova compra, na situação 

atual: “Esboço da Compra”, o(a) gestor/chefe responsável 

deverá classificar cada indicador (complexidade, criticidade e 

prioridade da compra) em: BAIXA, MÉDIA ou ALTA.

1

Para cada classificação existe  uma nota 

explicativa (?)

2

3

Após o preenchimento dos campos, clique em “Salvar classificação”, assim o 

comprador poderá continuar com a compra sistêmica. 



Parte 3: Relatórios



O acesso aos relatórios é feito através 

do Sistema Administrativo por meio do 

Sistemas USP ou Portal de Serviços, 

clicando no menu “Compra”.



Na opção “Relatório de Desempenho”...



... é possível comparar o desempenho entre duas compras ou até 

mesmo entre responsáveis. 

... além de filtrar as compras por índices a elas relacionadas, 

possibilitando estabelecer a relação de tempo de processamento 

entre diferentes perfis de compras.



...assim, além de visualizar os dados comparativos das compras em dias por 

situações ou subsituações, é exibida uma tabela com dados médios das 

classificações das compras.



Outro relatório, está na opção “Geral”...



...além dos critérios já conhecidos para este relatório, agora o gestor consegue 

buscar as compras por indicadores, permitindo também visualizar as 

classificações registradas nos dados gerados.



Para facilitar o preenchimento e evitar morosidade no 

andamento das compras,  o gestor/chefe ainda conta com uma 

ferramenta que relaciona aquelas ainda não classificadas, 

bastando clicar na opção “Para classificação”.



...a situação correspondente às compras pendentes de 

preenchimento é “para classificação”.
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